VREEMDELINGEN

BURGERZAKEN

WAT IS HET?

Economische en politieke omstandigheden, gezinssituaties en demografische of ecologische ontwikkelingen leiden ertoe dat een groot
aantal mensen elders gaat wonen dan in hun geboorteland. Onze vreemdelingenwetgeving is een complexe materie en de migraties
adequaat afhandelen is voor de lokale besturen vaak een uitdaging. Om de vreemdelingendossiers efficiént en digitaal te beheren,

ontwikkelden we de toepassing Vreemdelingen.
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processen.

Intake-assistent

Als de vreemdeling nog niet gekend is, begeleidt de intake-assistent je bij het invullen van de be-
nodigde gegevens van de vreemdeling en bij het selecteren van de procedure zodat de collecte
kan worden uitgevoerd.

Procedure-assistent

De procedure-assistent begeleidt uw medewerkers vervolgens bij het afhandelen van de procedure. Per procedure
stelt hij een stappenplan voor en zal hij ook aangeven welke de voor te leggen en af te leveren
documenten zijn.
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